
SECRETARIA
MUNICIPAL DE
SAÚDE DE 
VOLTA REDONDA

Contatos da Ouvidoria do SUS – SMS

Caso seu assunto esteja relacionado à SAÚDE
(inclusive Vigilância Sanitária), sua manifestação
deve ser registrada diretamente na Ouvidoria do
SUS – SMS, canal oficial, para denúncias, elogios,

sugestões, reclamações e solicitações nessa área.

MUITO IMPORTANTE:MUITO IMPORTANTE:   
Ao entrar em contato com a Ouvidoria da SMS, informe:Ao entrar em contato com a Ouvidoria da SMS, informe:
Nome completo • Data de nascimento • Telefone •Nome completo • Data de nascimento • Telefone •
Endereço • Número do Cartão SUS • Nome da UBSEndereço • Número do Cartão SUS • Nome da UBS

Presencial: Rua São João Batista, 35, Bairro Niterói
Volta Redonda - (Térreo da Secretaria de Saude).

Atendimento: Seg a Sex, 8h–12h30m e 13h30m –17h

(024) 3512-8119 ouvidoriasmsvr@gmail.com
WhatsApp e-mail


